
“Eerlijk over” is het centrale thema in de 
reclamecampagnes van AEGON. Bij eerlijk zaken 
doen hoort ook eerlijk omgaan met het milieu: 
maatschappelijk verantwoord ondernemen.
 
AEGON Facilitair Bedrijf is gecertificeerd volgens 
de norm 14001, het continu verbeteren van 
de processen met name op het gebied van 
energie en milieu is een van de aspecten van het 
milieubeleid.

Stefan van Gorkum - AEGON

Stefan van Gorkum is milieucoördinator bij AEGON. 
‘Wij verrichten continu onderzoek om na te gaan 
of wij onze processen zodanig kunnen aanpassen 
dat wij het milieu minder belasten, bijvoorbeeld 
door het toepassen van ledverlichting,’ zegt hij. 

Van Gorkum streeft ook naar duurzame papier-
recycling en daarom is een keus voor yoyo 

confidential logisch. Hierbij werken livingOffice 
Paper Services en Reisswolf samen om veilig en 
verantwoord papier in te zamelen. ‘Papiervezels 
kunnen tot zeven keer opnieuw worden gebruikt,’ 
legt hij uit. ‘Helaas dient het grootste deel van 
het oud kantoorpapier, zo’n 40%, als grondstof 
voor toiletpapier, tissues en keukenpapier. Dat is 
zonde van de vezels, want die verdwijnen vaak 
in het riool of in de vuilnisbak en daarmee stopt 
de kringloop vroegtijdig. Met yoyo kan elke vezel 
tot wel 7 keer worden gerecycled: daadwerkelijk 
closing the loop dus.’

‘Als we het kantoorpapier van AEGON op een 
slimme manier recyclen, verminderen we de CO2-
uitstoot met  37 ton per jaar. Dat komt overeen 
met meer dan 780 ritjes in een doorsnee auto van 
Leeuwarden naar Amsterdam. Daarnaast vinden 
we het belangrijk dat papier op een verantwoorde 
manier wordt ontinkt. Voor de productie van het 
door BührmannUbbens geleverde recycled papier 
wordt groene zeep in plaats van chemicaliën 
gebruikt voor de ontinkting. Dat is een stuk beter 
voor het milieu.’

Lees verder op pagina 2 >
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Recycling vertrouwelijk papier AEGON

% gesloten & beveiligd data-circuit - van verzameling bij de klant tot vernietiging
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“Papiervezels kunnen 
tot zeven keer opnieuw 
worden gebruikt”
Stefan van Gorkum
Milieucoördinator Aegon

Kantoorpapier recyclen is vanzelfsprekend voor Aegon. Maar wat als het papier betreft met ver-

trouwelijke informatie? Een eigen shredder is geen optie en daarom een keus maken voor Yoyo 

confidential ligt voor de hand. 



De archiefopslag locatie van Reisswolf Randstad
B.V. voldoet aan alle eisen welke gesteld worden
aan het veilig opslaan van uw archief:

n	Het archief wordt opgeslagen in een 
elektronisch beveiligd gebouw en staat onder 
permanent cameratoezicht. Alle beelden 
worden conform NAID certificering 90 dagen 
opgeslagen.

 
n	De archiefopslag vindt plaats in opslagboxen 

welke 120 minuten brandwerend zijn.
 
n	 Tussen de 120 minuten brandwerende 

buitenwanden van in totaal 3 lagen zit een 
foliebeschermlaag welke de archiefopslag 
100% waterdicht maakt.

n	Het gehele pand is voorzien van 
sprinklerbeveiliging (VVB 09 certificering).

 
n	De gehele locatie staat onder alarm en bewaking 

van een gecertificeerd beveiligingsbedrijf. 
Dagelijks wordt er een brand- en sluitronde 
gelopen waar verantwoording voor wordt 
afgelegd.

 
n	Elke opslagbox heeft zijn unieke slotsysteem.
 
n	Waarborging sleutelbeheer. De sleutels zijn 

opgeborgen in een kluis en middels legitimatie 
kunnen alleen geautoriseerde personen de 
archiefopslag locatie betreden.

% gesloten

Vervolg van de voorpagina
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Recent ontwikkelde container 
beter voor Reisswolf personeel

Deze containers worden al vanaf begin jaren 
tachtig op een zelfde wijze geproduceerd. 
Vanuit Nederland hebben we aangegeven dat 
er verbeteringen mogelijk zijn.  Om de 240 liter 
container te verplaatsen dienen we deze eerst “op 
de wielen zetten”.  Indien de container vol is, moet 
er veel kracht gebruikt te worden. Op zich is dit 
geen probleem maar de hele dag dit doen is een 
belasting voor onze medewerkers. 

Vervolgens is er in overleg met Reisswolf 
International en de producent van de containers 
nagedacht over verbeteringen.  Hieruit is een 
aanpassing gekomen waarbij het basisontwerp 
van de container intact is gebleven. De positie 

van de wielen is aangepakt, waardoor het lichter 
is om de container te “kantelen” en vervolgens 
te verplaatsen. Tevens is de inwerpopening in 
de deksel omgedraaid. Hierdoor hoeven er geen 
moeilijke capriolen uit gehaald te worden om de 
container te verplaatsen. Omdat het handvat nu 
naar de medewerker wijst kan deze de container 
zo beet pakken. Voorheen moest deze eerst 
worden omgedraaid.
Door de leverancier is de container dan ook terecht 
240 liter EH (Easy Handling) genoemd.  Hiermee 
is er een oplossing gecreëerd die dezelfde 
veiligheid garandeert maar minder belasting voor 
de medewerkers met zich mee brengt.

De speciaal voor Reisswolf ontwikkelde aluminium containers worden over heel Europa door alle 

Reisswolf bedrijven ingezet om op een veilige manier vertrouwelijke gegevens in te zamelen en 

af te voeren. 

BührmannUbens livingOffice Paper Services 

Closing the loop

De eerste totaaloplossing in Nederland waarbij 
de levering van papier en de afhandeling van uw 
afvalpapier, op de meest verantwoorde wijze, door 
dezelfde partij wordt verzorgd. 

Een groot deel van het in Nederland gebruikte 
papier wordt ingezameld om gerecycled te 
worden. Echter, slechts een klein gedeelte, nog 
geen tien procent, van dit ingezamelde papierafval 
komt terug als kantoorpapier. Het papierafval 
wordt in veel gevallen slechts eenmaal opnieuw 
ingezet voor de productie van tissuepapier en 
verpakkingsmaterialen. 

Dit is zonde, want de vezels die worden gebruikt 
voor de productie van kantoorpapier kunnen tot 
wel zeven keer worden hergebruikt. yoyo levert 
niet alleen besparingen op voor het milieu, onze 
papierconsultants kunnen samen met u ook 
besparingen op financieel gebied realiseren. 

Een quick scan van de huidige situatie levert u een 
advies op maat, waardoor uw afvalpapier volgens 
de door u gewenste veiligheidsnorm, op de meest 
maatschappelijk verantwoorde en efficiëntie wijze 
zal worden ingezameld. Doordat uw afvalpapier 
met 100% zekerheid ingezet zal worden voor de 
productie van kantoorpapier zorgt u ervoor dat de 
levensduur van de vezel verlengd wordt.

Confidential

Als uw papierafval zeer vertrouwelijk informatie 
bevat en u wilt dat zowel binnen als buiten uw 
organisatie dit volgens de hoogst mogelijke 
vertrouwelijkheidnormen moet worden ingezameld, 
dan kunt u met yoyo kiezen voor het serviceniveau 
confidential. livingOffice Paper Services heeft voor 
de uitvoering van yoyo confidential gekozen voor 
Reisswolf die tevens garandeert dat de vezels 
uit uw papierafval zullen worden gestopt in de 
vezelvoorraad van livingOffice Paper Services. 

Daardoor bent u verzekerd van een 100% 
betrouwbare closed loop systeem.

livingOffice Paper Services heeft met yoyo als eerste leverancier in Nederland closing the loop 

gerealiseerd. Ofwel een gesloten kring waarbij uw papierafval met 100% zekerheid terugkomt als 

een nieuw vel!

Reisswolf Randstad archiefopslag officieel in gebruik genomen

Archiefopslag volgens Reisswolf 
De archiefopslag locatie van Reisswolf Randstad B.V. is in 2009 officieel in gebruik genomen. 

Zodoende beschikken alle Reisswolf locaties nu over hun eigen archiefopslag.

Top secret

Wanneer AEGON met livingOffice in zee gaat, 
kan zij voor een deel de grondstof leveren voor 
haar eigen kantoorpapier. Zo is de cirkel rond en 
wordt het papier optimaal gebruikt. Er is alleen 
een probleem: wat te doen met de vertrouwelijke 
stukken? Het is voor AEGON volstrekt onaccep-
tabel dat er ook maar één A4-tje met klantgegevens 
op straat komt te liggen.

Weal Elzinga - AEGON

‘In het verleden gebruikten we een papiershredder 
voor dit soort vertrouwelijke documenten,’ vertelt 
Weal Elzinga, inkoper bij AEGON. ‘Dit bleek bij 
nader inzien echter geen efficiënte en milieu 
verantwoorde methode. livingOffice Paper 
Services en Reisswolf hebben met yoyo de 
perfecte oplossing voor handen voor AEGON .’ 

‘Reisswolf heeft veruit de beste certificaten voor 
de vernietiging van vertrouwelijk papier,’ zegt Jaap 
Braam van livingOffice Paper Services. ‘Daarbij 
is het de enige dienstverlener in Nederland die  
over een volledige gesloten systeem beschikt. 

Dat is een absolute pre geweest in de keuze voor 
Reisswolf als partner in het yoyo concept.’  

Jaap Braam - livingOffice Paper Services

Volledig gesloten

Het systeem van Reisswolf is 100 procent 
gesloten. Wanneer een medewerker van AEGON 
een vertrouwelijk stuk in de speciaal beveiligde 
aluminium container gooit, kan er vanaf dat 
moment tot en met de vernietiging niemand meer 
bij, zelfs de medewerkers van Reisswolf niet. 

Een keer per week komt Reisswolf de containers 
legen. Dit gebeurt volledig automatisch in een 
speciaal ontwikkelde security-vrachtwagen. De 
gesloten containers worden in de wagen gezet, 
die zich vervolgens helemaal sluit. Pas dan worden 
de elektrische sloten geopend en de containers 
geleegd. Op die manier is het onmogelijk voor 
wie dan ook om bij de vertrouwelijke gegevens 
te komen. Ook de wind heeft hierop geen vat. 
Na deze veilige lediging komt de container weer 
gesloten uit de vrachtauto. 

Eenmaal op de verwerkingslocatie worden de 
security-vrachtwagen via een sluis in de beveiligde 
vernietigingsruimte gereden. Deze ruimte is 
voorzien van een permanente camerabewaking. 
Binnen 24 uur na inzameling worden de 
vertrouwelijke stukken conform de wettelijke 
eisen vernietigd. De klant ontvangt daarbij een 
garantiecertificaat. Reisswolf beschikt over vier 
verwerkingslocaties in Nederland. Hierdoor blijft 
het aantal te rijden kilometers beperkt. 
   
Veilig gevoel

Braam is opgetogen over het systeem. ‘Reisswolf 
is veilig en efficiënt. yoyo hoeft daarom ook 
niet duurder te zijn dan de huidige wijze van 
papierinzameling. Ervaring wijst uit dat er met yoyo 
naast milieubesparingen tevens kostenbesparingen 
gerealiseerd kunnen worden.’ 

‘Het yoyo confidential concept, het systeem van 
Reisswolf en het papieradvies van livingOffice 
Paper Services, is goed doordacht en de service 
is uitstekend,’ besluit Van Gorkum. ‘Dit geeft een 
veilig gevoel. We kunnen onze vertrouwelijke 
stukken met een gerust hart aan hen overdragen. 
Het betreft nu nog een pilot. Als de besparing voor 
het milieu ook bij AEGON significant blijkt, gaan 
we dit systeem volledig implementeren. Omdat 
AEGON een organisatie is die wereldwijd opereert 
kan yoyo tot aanzienlijke milieubesparingen 
leiden.’



Naast een inleiding door commercieel directeur 
van Reisswolf Scheemda Freerk Potze en een 
rondleiding door de bedrijfsgebouwen van Reisswolf 
heeft gastspreker Tjerk van Dijk zijn kennis en 
ervaringen op het gebied van digitalisering gedeeld. 
De samenleving digitaliseert in hoog tempo. 
Dit heeft ingrijpende gevolgen voor organisaties en 
de manier waarop binnen organisaties met informatie 
wordt omgegaan en op de manier waarop dossiers 
worden gevormd, bewaard en na verloop van tijd 
vernietigd of overgedragen worden. 

Tjerk van Dijk heeft tijdens de projecten die hij bij een 
grote verscheidenheid aan overheidsorganisaties 
heeft gedaan, een stappenplan ontwikkeld om te 
komen van een analoge situatie naar een situatie 
waarin documenten alleen nog maar digitaal worden 
opgeslagen en bewaard. In zijn presentatie heeft 
hij dit stappenplan uitgewerkt en toegelicht met 
voorbeelden uit de praktijk. 

Na de rondleiding over het terrein is er nog uitgebreid 
nagepraat met een hapje en een drankje. Wij zijn ervan 
overtuigd dat deze middag een nuttige bijdrage heeft 
geleverd aan de (toekomstige) informatievoorziening 
van gemeenten.

De laatste jaren maakt Reisswolf in Scheemda een 
sterke groei door op het gebied van archiefopslag. 
Vele nieuwe klanten gaven hun archief in beheer 
bij deze Reisswolf locatie. Toen de bestaande 
archiefopslag hallen vol dreigde te raken werd 
besloten in nieuwbouw te investeren.

De nieuwe archiefhal biedt ruimte voor bijna 8000 
strekkende meter archief. Klanten kunnen per 
strekkende meter huren of gebruik maken van eigen 
archiefopslagboxen. Met behulp van een online 
software systeem kunnen klanten vanuit hun eigen 
computer archiefstukken opvragen en digitaal inzien. 
De eerste kilometers aan archief staan inmiddels in 
de nieuwe hal opgeslagen.

Digitale data kan van magnetische media worden 
verwijderd door middel van degaussen. Het 
degaussen wordt bereikt door de media door een 
sterk magnetisch veld te bewegen.  Een effectief 
degauss proces is echter moeilijk te behalen dankzij 
de grote verscheidenheid aan magnetische media. 
Een andere gangbare methode is het meerdere 
malen overschrijven van de opgeslagen data door 
middel van speciale software. Dit is echter niet in alle 
gevallen veilig. De beschadigde sectoren laten zich niet 

eenvoudig overschrijven. In dergelijke gevallen blijft 
alleen het fysiek vernietigen van de harde schijf over. 
Dit kan door verbranden of schredderen.  Reisswolf 
schreddert de harde schijven. Dat gaat beduidend 
sneller dan verbranden en is veel milieuvriendelijker. 
Wat over blijft is een handvol brokjes, waarvan geen 
informatie meer te halen is. Dit restproduct gaat 
vervolgens naar een gespecialiseerd bedrijf die de 
afzonderlijke materialen scheiden, waarna deze 
worden gerecycled.

Op 12 november namen medewerkers van diverse gemeenten in Noord Nederland deel aan de 

kennisbijeenkomst georganiseerd op de Reisswolf locatie in Scheemda.

Kennisbijeenkomst Reisswolf Scheemda een groot succes

‘van analoog tot digitaal’ 

Uitbreiding archiefopslag Reisswolf Scheemda

Uitbreiding Reisswolf opslag

Hoe kunt u zich veilig ontdoen van uw digitale data dragers?

Veilig vernietigen & recyclen
van uw harde schijven 

Reisswolf heeft onlangs haar opslagcapaciteit in Scheemda uitgebreid. In november werd de nieuwe 
archiefopslaghal in gebruik genomen.

Er zijn meerdere mogelijkheden om u te ontdoen van uw harde schijven of andere digitale informatie 

dragers. Reisswolf heeft een 100% gesloten, veilige en milieuvriendelijke methode.

% gesloten & beveiligd data-circuit - van verzameling bij de klant tot vernietiging
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Reisswolf

Reisswolf is met meer dan 65 
vestigingen in 22 landen Europees 
marktleider op het gebied van ge-
gevensbeveiliging. Uw vertrouwelijke 
gegevens zijn bij ons in veilige handen 
of het nu gaat om archiefvernietiging, 
datavernietiging, archiefopslag of 
digitaal archiefbeheer. Reisswolf 
optimaliseert continue de zorgvuldig 
gesloten processen, gedreven door 
maatschappelijk verantwoorde keuzes.

Reisswolf Nederland beschikt over 
vier locaties: 

Reisswolf Scheemda

Haven Z.Z. 21
9679 TD  Scheemda
T 0597 - 592 983
F 0597 - 593 579
E scheemda@Reisswolf.nl

Reisswolf randstad

Spoorstraat 5
1687 AE  Wognum
T 0229 - 284 577
F 0229 - 578 794
E randstad@Reisswolf.nl

Reisswolf Hengelo

Parelstraat 9
7554 TL  Hengelo
T 074 - 250 20 64
F 074 - 243 82 71
E hengelo@Reisswolf.nl

Reisswolf Heesch

Zoggelsestraat 7
5384 LL  Heesch
T 0412 - 455 228
F 0412 - 455 478
E heesch@Reisswolf.nl 

colofon

n	 Eindredactie en tekst 
Reisswolf Heesch 
heesch@Reisswolf.nl

n	 Grafisch ontwerp, fotografie, en 
realisatie Media Mixers, Utrecht


